REGULAMIN SPRZEDAZY | ZAKUPOW TOWAROW

w firmie ,,URBAN”

§1
Postanowienia ogdlne
Niniejszy regulamin (dalej: , Regulamin”) okresla zasady sktadania zamdwien oraz ich realizacji i warunki
sprzedazy towardw przez spétke Urban Sp. z o0.0. z siedzibg w Jarostawiu (adres siedziby: ul. Tarnowskiego 20a,
37-500 Jarostaw), wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy w Rzeszowie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000111345, NIP 1251209910, o kapitale zaktadowym w wysokosci 1 260 040,00 zt (dalej: ,,Urban Sp. z 0.0.”).
Kontakt z Urban Sp. z 0.0. we wszelkich sprawach zwigzanych ze sprzedazg mozliwy jest za posrednictwem
poczty elektronicznej (adres e-mail: urban@meble.pl), formularza elektronicznego dostepnego na stronie

internetowej www.mebleurban.pl , lub telefonicznie (numery telefonéw: 16 621 3361, 16 621 6421, 509 056

043).

Przedstawione na stronie internetowej ceny oraz opisy towaréw majg wytacznie charakter informacyjny i nie
stanowig oferty w rozumieniu art. 66 § 1 Ustawy Kodeks Cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 roku (Dz.U. Nr 16,
poz. 93 ze zmianami; dalej: ,,Kodeks cywilny”), a warunki umowy stajg sie wigzgce dla stron umowy sprzedazy
dopiero z chwilg potwierdzenia przyjecia zamdwienia do realizacji przez Urban Sp. z o.0.

Cena wskazana przy towarze jest obowigzujgca do czasu wyczerpania zapaséw magazynowych
sprzedawanego produktu.

Urban Sp. z o.0. zastrzega sobie prawo zmiany cen towaréw prezentowanych na stronie internetowej,
zamieszczania informacji o nowych towarach, przeprowadzenia i odwotania akcji promocyjnych , badz
wprowadzenia w nich zmian.

Urban Sp. z 0.0. o$wiadcza, ze sprzedawane towary sg zgodne z wszystkimi normami europejskimi

oraz krajowymi, jezeli chodzi o materiaty uzyte do ich produkcji.

Urban Sp. z o.0. dotozy wszelkich staran, aby towary prezentowane na stronie internetowe] pokrywaty sie z
biezgcymi stanami magazynowymi. W przypadku niedostepnosci catosci lub czesci towaru objetego
zamoéwieniem, Urban Sp. z 0.0. niezwtocznie zawiadomi o tym osobe dokonujacg zakupu (dalej: , Kupujacy”).
Urban Sp. z 0.0. moze zwolnic sie ze zobowigzania poprzez wydanie innego towaru —odpowiadajgcego jakoscig
i przeznaczeniem towarowi pierwotnie zamdéwionemu, dostepnemu w cenie nie wyzszej od uprzednio
wskazanej, informujgc Kupujgcego o prawie nieprzyjecia tego Swiadczenia i odstgpienia od umowy. W
przypadku niemoznosci spetnienia swiadczenia przez Urban Sp. z 0.0. z powodu niedostepnosci towaru, Urban
Sp. z 0.0. niezwtocznie, w terminie 14 od dnia zawarcia umowy (zgodnie z trescig § 2 ust. 4 Regulaminu),
zawiadomi o tym Kupujacego i zwréci otrzymang kwote w catosci.

W przypadku organizacji sprzedazy promocyjnej oraz wyprzedazy, na ktére przeznaczona jest ograniczona
liczba egzemplarzy (sztuk) towaru, zawieranie zaméwien lub ich realizacja nastepowac bedzie wedtug kolejnosci
wplywania potwierdzonych zaméwien na te towary, az do wyczerpania zapaséw objetych ww. forma
sprzedazy. W przypadku, o ktérym mowa powyzej, Urban Sp. z 0.0. zastrzega sobie mozliwos$¢ ustalenia innej

kolejnosci zawierania transakcji lub ich realizacji, jak tez wprowadzenia innych szczegdlnych warunkdow
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odnoszacych sie do zawarcia lub realizacji transakc;ji.

Kupujacy przed ztozeniem zamdwienia winien zapoznac sie z trescig Regulaminu.

Ztozenie zamdwienia w firmie URBAN jest tozsame z akceptacjg postanowien Regulaminu.

Rozmowy telefoniczne oraz korespondencja prowadzona przy wykorzystaniu sSrodkow bezposredniego
porozumiewania sie na odlegtosé lub w formie tradycyjnej prowadzone w zwigzku dziatalnoscig Sklepu moga
by¢ rejestrowane i archiwizowane. Ujawnienie jakichkolwiek szczegétdow wynikajgcych z tych rozméw lub
korespondencji jest niedopuszczalne, chyba ze za wyrazng zgodg nadawcy i adresata lub gdy tego rodzaju
ujawnienie jest konieczne dla ochrony uzasadnionych intereséw Urban Sp. z 0.0., w szczegdlnosci zwigzanych z
dochodzeniem zaspokojenia roszczen wynikajagcych z zawartych umoéw lub kiedy obowigzek tego rodzaju
ujawnienia wynika z tresci powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa badZ nastepuje na podstawie

zobowigzania sformutowanego przez uprawniony organ.

§2
Transakcja
Ztozenie zamdéwienia w firmie URBAN moze nastgpi¢, wedtug wyboru Kupujgcego:
a) za posrednictwem poczty elektronicznej (adres e-mail: urban@meble.pl),
b) za  posrednictwem  formularza elektronicznego (adres strony internetowej:
www.mebleurban.pl),
c) w siedzibie Urban Sp. z 0.0. 37-500 Jarostaw ul. Tarnowskiego 20A
d) telefonicznie — nr tel. (16 621 3361, 16 621 6421, 509 056 043) z koniecznoscig potwierdzenia ztozenia
zamowienia poprzez wystanie wiadomosci typu SMS lub za posrednictwem komunikatora ustalonego
przez pomiedzy Kupujgcym a Urban Sp. z 0.0.
Zaméwienie, o ktéorym mowa w ust. 1 powyzej ,moze posiada¢ dowolng forme , jednak powinien bardzo
doktadnie precyzowac towary, ilosci zamawianych sztuk , oraz wszystkie wymagane informacje, tj. dane
niezbedne do wystawienia faktury (imie, nazwisko, firma — jezeli wystepuje, NIP lub PESEL), trybu odbioru
towaru, adresu dostawy, a jego dostarczenie stanowi warunek przyjecia zamdéwienia. Urban Sp. z 0.0. nie
ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidtowe lub niepetne wypetnienie ww. formularza przez Kupujgcego (w
tym w zakresie nieprawidtowego lub nieprecyzyjnego wskazania zamawianego towaru) oraz mogace powstac z
tego tytutu opdznienia w realizacji zamoéwienia i zastrzega sobie w takim przypadku prawo do odmowy
przyjecia zamdwienia.
Podczas dokonywania zamdéwienia Kupujgcy zobowigzany jest do wskazania prawidtowych danych osobowych,
w szczegdlnosci: imienia i nazwiska, petnego adresu zamieszkania, adresu poczty elektronicznej oraz numeru
telefonu. Brak jakichkolwiek z ww. danych, ich niekompletnos¢ lub niepoprawnos¢ moze skutkowac
niemoznoscig zrealizowania ztozonego zamdwienia, za co Urban Sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialnosci.
Po komunikacie elektronicznym o otrzymaniu zamodwienia, przyjecie zamodwienia do realizacji zostanie
potwierdzone przez Urban Sp. z 0.0. za posrednictwem $rodkdéw bezposredniego porozumiewania sie na
odlegtosé poprzez wystawienie dokumentu potwierdzenia zamdwienia lub tzw. faktury proforma. Umowa
uwazana jest za zawartg i wigzacg strony z chwilg otrzymania przez Urban Sp. z o0.0. potwierdzenia przez
Kupujacego przyjecia przedstawionej oferty lub dokonania chocby czesciowej zaptaty kwoty wynikajgcej z

przedstawionej faktury proforma.



Ceny na fakturze Pro Forma obowigzujg z dnia przyjecia zaméwienia i nie mogg by¢ zmieniane do korica
realizacji zamdwienia, nawet jezeli w trakcie realizacji zamodwienia ceny Sprzedawcy ulegajg zmianom.

Urban Sp. z 0.0. potwierdzi Kupujgcemu bedgcemu konsumentem zawarcie umowy na odlegto$¢ na trwatym
nosniku najpdzniej w chwili dostarczenia towaru. Potwierdzenie obejmuje informacje, o ktérych mowa w
dyspozycji art. 12 ust. 1 Ustawy z 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta (Dz.U. z 2014 r. poz. 827 ze
zmianami; dalej: ,,Ustawa o prawa konsumenta”).

Informacje zawarte w potwierdzeniu, o ktérym mowa w ust. 4 powyzej stanowig integralng czes¢ umowy
zawieranej na odlegto$¢ lub poza lokalem przedsiebiorstwa i mogg zosta¢ zmienione wyfgcznie na podstawie
odrebnego porozumienia stron.

Procedura realizacji zamoéwienia rozpoczyna sie niezwtocznie po zawarciu umowy sprzedazy.

Dokonanie przez Kupujgcego zmian w zaakceptowanym (potwierdzonym) zamowieniu moze nastgpic tylko za
zgodg Urban Sp. z 0.0. i na wytgczng odpowiedzialno$é Kupujacego. Urban Sp. z

0.0. nie ponosi odpowiedzialnosci za powstate z tego tytutu utrudnienia lub ewentualny brak

mozliwosci zrealizowania zamdwienia.

§3

Ptatnos¢

Zasady, terminy oraz tryb ptatnosci z tytutu umowy zawartej pomiedzy Urban Sp. z 0.0. a Kupujgcym co do

zasady uzgadniane sg przez strony indywidualnie. W przypadku braku innych postanowien:

1) ptatnos$¢ nastepuje na podstawie faktury zaliczkowej albo faktury proforma,

2) faktura VAT wystawiana jest po dokonaniu w catosci ptatnosci przez Kupujacego,

3) Urban Sp. z 0.0. przystepuje do realizacji zamodwienia w terminie 14 dni roboczych od daty zaksiegowania
catosci naleznosci wynikajgcej z dokumentu wskazanego w pkt 1 powyzej na rachunku bankowym Urban
Sp. zo.o.

Istnieje mozliwosc¢ uiszczenia ptatnosci z tytutu umowy zawartej z Urban Sp. z 0.0. w nastepujgcy sposdb:

a) przelew bezposredni na rachunek bankowy Urban Sp. z 0.0. (przelew tradycyjny),

b) ptatnosé gotdowka w siedzibie Urban Sp. z 0.0. (do kwoty 15 000,00 zt brutto).

Kupujacy jest zobowigzany zaptaci¢ cene koricowg, bedacg sumg ceny zakupu towaréw powiekszong o

uzgodnione koszty transportu obowigzujgce w dniu realizacji zamdéwienia (wysytki towarow).

§4

Dostawa
Towary zamodwione w firmie URBAN mogg zostaé¢ dostarczone na terytorium kraju $rodkami transportu
sprzedajacego, lub za posrednictwem firm kurierskich lub spedycyjnych.
Czas realizacji zamdwienia (wysytki towaréw) wynosi 14 dni od dnia przestania przez Urban Sp. z
0.0. potwierdzenia o przyjeciu towaru z zamodwienia do magazynu. Termin potwierdzenia mozliwosci
zrealizowania zamdéwienia wynosi 14 dni roboczych od dnia jego ztozenia w magazynie i uzalezniony jest od
mozliwosci logistycznych (kumulacji wysytek w danym okresie) sprzedajgcego.
Urban Sp. z 0.0. zastrzega, ze termin realizacji zamdwienia wskazany w ust. 2 powyzej ma charakter orientacyjny

i moze ulec wydtuzeniu w przypadku zaistnienia okolicznosci niezaleznych od Urban Sp. z 0.0., w szczegdlnosci:



a) niepetnego lub nieprawidtowego wypetnienia przez Kupujacego formularza zamdwienia,

b) opodzinienia w dostarczeniu towardw lub ich czesci przez podmioty trzecie (dystrybutora,
producenta, etc.),

c) wystgpienia stanu dziatania sity wyzszej, przez co — na potrzeby Regulaminu i umowy zawartej pomiedzy
Kupujgcym a Urban Sp. z 0.0. — rozumie sie w szczegdlnosci wystgpienie stanu kleski zywiotowej, innego
nadzwyczajnego zdarzenia o charakterze losowym, pozaru, strajku lub ogtoszenie przez wtadze
panstwowe stanu nadzwyczajnego (w rozumieniu Rozdziatu XlI Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej z
dnia 2 kwietnia 1997 r.; Dz.U. Nr 78, poz. 483 ze zmianami) badZ innego stanu ograniczajgcego
bezposrednio lub posrednio mozliwos¢ prowadzenia biezgcej dziatalnosci gospodarczej przez Urban Sp. z
0.0. (w tym stanu zagrozenia epidemicznego lub stanu epidemii),

za co Urban Sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialnosci.

4. W przypadku niemozliwo$ci dostawy towaru terminie wskazanym w ust. 2 powyzej, Urban Sp. z
0.0. niezwtocznie poinformuje Kupujgcego o zaistniatym fakcie.

5. Dostawa towaru realizowana jest ubezpieczong przesytka we wspodtpracy z wybranym przez Urban Sp. z o.o.
posrednikiem s$wiadczgcym ustugi pocztowe lub kurierskie, lub transportem witasnym. Urban Sp. z o.o.
zastrzega sobie mozliwosé zmiany ww. podmiotu, takze po zawarciu umowy z Kupujgcym.

6. W momencie przekazania towaru posrednikowi swiadczagcemu ustugi pocztowe lub kurierskie, Kupujgcy jest
powiadamiany o tym fakcie poprzez wystanie wiadomosci za posrednictwem poczty elektronicznej, na adres
wskazany na etapie sktadania zamodwienia. Kupujgcy ma mozliwos¢ $ledzenia stanu swojego zamdwienia
poprzez strone internetowa kuriera, po otrzymaniu numeru przesytki kuriera.

7. Kupujacy moze réwniez odebra¢ zamdwiony towar osobiscie w siedzibie Urban Sp. z 0.0. lub innym miejscu
przez Urban Sp. z 0.0. wyznaczonym, po uprzednim przekazaniu informacji na etapie sktadania zaméwienia (w
tym doktadnego terminu odbioru i danych oséb uprawnionych do odbioru towaru, przy czym Urban Sp. z o.0.
moze wymagacé od ww. 0sdb okazania pisemnego petnomocnictwa upowazniajgcego do odbioru towardw).

8. 0dbidr osobisty towaru kazdorazowo wymaga uprzedniej zgody Urban Sp. z 0.0. Urban Sp. z 0.0. ma prawo
odmowy wydania towaru wskazanej przez Kupujgcego osobie (przewoznikowi) w szczegdlnosci w przypadku:
a) powziecia watpliwosci co do umocowania przewoznika do odbioru towaru w imieniu i na rzecz Kupujacego,
b) w przypadku podstawienia pod zatadunek s$rodka transportu nie przystosowanego do przewozu

odbieranych towaréw.

9. Kupujacy ma obowigzek ocenienia stanu towaru i jego zgodnosci z zamdéwieniem w momencie dostawy przez
dostawce przesytki i w jego obecnosci, zas w przypadku odbioru osobistego przez Kupujgcego lub osobe przez
niego wyznaczong — w chwili wydania towaru przez Urban Sp. z 0.0. W przypadku uszkodzenia towaru nalezy
w obecnosci dostawcy przesytki sporzadzi¢ protokdt reklamacyjny (druk protokotu winien posiada¢ dostawca),
zawierajacy opis ewentualnych uszkodzen. Reklamowany towar, nalezy wraz z dowodem zakupu (fakturg VAT)
zwrocié¢ ww. posrednikowi. Jezeli paczka zawiera wiecej niz jeden towar, nalezy zwrdci¢ wszystkie zamdwione
towary (cate opakowanie). Koszt transportu ponosi Urban Sp. z o.0. Kiedy towar znajdzie sie ponownie w
magazynie Urban Sp. z o0.0. i zasadno$¢ reklamacji zostanie potwierdzona, po wymianie towaru na nowy
zostanie on wystany do Kupujgcego na koszt Urban Sp. z 0.0. (w terminie odrebnie wskazanym przez Urban Sp. z
0.0., przy czym termin tez moze by¢ dtuzszy od terminu pierwotnej realizacji zamowienia).

10. W przypadku stwierdzenia uszkodzenia towaru w czasie pdzniejszym, nalezy postepowac zgodnie z procedurg
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reklamacyjng opisang w § 6 Regulaminu.

W momencie przyjecia towaru Kupujgcy zobowigzany jest potwierdzi¢ jego odbiér.

Prawo wtasnosci towaru przechodzi na Kupujacego z chwilg jego odbioru wskazang w ust. 11 powyzej.

Urban Sp. z 0.0. zastrzega, ze — ze wzgledow bezpieczenstwa — niektdre towary, majac na wzgledzie ich gabaryty,
moga by¢ transportowane wytacznie w Scisle okreslony sposdéb, w szczegdlnosci Urban Sp. z 0.0. uprawniony
jest do wskazania Kupujgcemu wymogéw co do pojazdéw, ktdrymi tego rodzaju towary moga byé
transportowane z uwagi na ryzyko uszkodzenia ponoszone przez Kupujgcego. Jesli srodek transportu nie
spetnia okreslonych wymagan, Urban Sp. z 0.0. moze odméwi¢ zatadunku lub zrealizowania zamdwienia i nie
ponosi z tego tytutu odpowiedzialnosci, przy czym nie zwalnia to Kupujgcego z koniecznosci niezwtocznego
odbioru towaréw — w terminie 30 dni, pod rygorem obcigzenia Kupujgcego kosztami przewozu lub

magazynowania towardéw.

§5
Odstgpienie od umowy — zwrot towaru

Zgodnie z trescig Ustawy o prawach konsumenta, Kupujacy bedacy konsumentem, ktory zawart umowe na
odlegtos¢ lub poza lokalem przedsiebiorstwa, ma prawo odstgpi¢ od zawartej umowy sprzedazy w terminie 14
dni od daty wydania mu towaru bez podania przyczyny.
W przypadku skorzystania z prawa, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej, Kupujgcy zobowigzany jest
poinformowaé o zaistniatym fakcie Urban Sp. z o.0., sktadajac oswiadczenie o odstgpieniu na formularzu
udostepnionym przez Urban Sp. z o.0., ktére moze zosta¢ wystane pocztg tradycyjng (na adres: 37-500
Jarostaw ul. Tarnowskiego 20A), za posrednictwem poczty elektronicznej (na adres: urban@meble.pl) lub

formularza elektronicznego dostepnego na stronie internetowej www.mebleurban.pl . Oswiadczenie o

odstgpieniu od umowy ztozone po terminie, o ktdrym mowa w ust. 1 powyzej nie wywotuje skutkdw prawnych.
Formularz oswiadczenia o odstgpieniu od umowy oraz informacja dotyczaca korzystania z prawa odstgpienia
od umowy sg przekazywane Kupujagcemu w formie tradycyjnej (papierowej) wraz z dostawg przesyitki
zawierajgcej towar lub w formie elektronicznej (w zatgczniku do korespondenc;ji elektronicznej potwierdzajgce;j
przyjecie zamowienia do realizacji).

W przypadku ztozenia przez Kupujacego oswiadczenia o odstgpieniu drogg elektroniczng, za posrednictwem
poczty elektronicznej lub elektronicznego formularza odstgpienia od umowy, Urban Sp. z o0.0. niezwtocznie
przesle potwierdzenie otrzymania oswiadczenia o odstgpieniu od umowy.

Zwracany w zwigzku z odstgpieniem od umowy towar musi by¢ kompletny (wraz z petnym wyposazeniem i
akcesoriami, stanowigcymi jego integralng cze$¢, jezeli takie byty dotgczone do towaru oraz nieuszkodzonym
oryginalnym opakowaniem), nie moze nosi¢ sladow uzytkowania wykraczajacych poza zwykty zarzad rzecza.
Do zwracanego towaru nalezy dotgczyé oryginat otrzymanego dokumentu sprzedazy oraz wypetniony i
podpisany formularz zwrotu towaru. Dokumenty nalezy trwale potgczy¢ z opakowaniem (np. przyklei¢) w taki
sposoéb, aby Urban Sp. z

0.0. miatf do nich dostep bez koniecznosci otwierania przesytki.

Koszt odestania towaru, z wyjgtkiem przypadkéw okreslonych w art. 33, art. 34 ust. 2 lub art. 35 Ustawy o
prawach konsumenta, ponosi Kupujgcy. Kupujagcy ma obowigzek nalezycie zabezpieczy¢ odsytany towar,

zapobiegajac jego uszkodzeniu w transporcie (bezposredni koszt zwrotu rzeczy). Urban Sp. z 0.0. nie przyjmuje
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przesytek odsytanych za pobraniem.

7. Kupujacy zobowigzany jest do dokonania zwrotu rzeczy niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 14 dni
od daty, w ktérej skutecznie odstgpit od umowy. Urban Sp. z 0.0. moze zastrzec, iz w przypadku odstgpienia od
umowy, towar podlegajgcy zwrotowi zostanie odebrany przez niego lub osobe przez niego upowazniong.

8. Jezeli dostarczony towar jest niekompletny badz nosi sSlady uzytkowania wykraczajagce poza zwykty zarzad
rzeczg, Urban Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia przesytki lub do obnizenia zwracanej
kwoty o réwnowartosc towaru uszkodzonego.

9. W przypadku odstgpienia od umowy, wszystkie dokonane przez Kupujgcego ptatnosci, w tym koszty dostawy
towaru (z wytaczeniem przypadkow, kiedy odstgpienie od umowy dotyczy wytgcznie czesci zamdwionych
towarow, wowczas zwrot nastepuje proporcjonalnie), zostang przekazane na rachunek bankowy Kupujacego
niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania przez Urban Sp. z 0.0. oswiadczenia
Kupujgcego o odstgpieniu od umowy.

10. Urban Sp. z 0.0. o$wiadcza, iz zwrot ptatnosci, o ktérym mowa ust. 9 powyzej zostanie zrealizowany przy uzyciu
takiego samego trybu ptatnosci, jakiego pierwotnie uzyt Kupujacy. Urban Sp. z 0.0. w porozumieniu ze
Kupujgcym moze ustali¢ inny sposéb zwrotu, ktéry nie bedzie wigzat sie z koniecznoscig poniesienia przez
Kupujgcego dodatkowych kosztéw.

11. Urban Sp. z 0.0. moze wstrzymac czasowo realizacje zwrotu ptatnosci otrzymanych od Kupujacego do dnia
otrzymania zwrotu rzeczy. Uprawnienie Urban Sp. z o.0. wskazane w zdaniu poprzednim nie znajduje
zastosowania w przypadku, kiedy Urban Sp. z o.o0. zaoferowat Kupujgcemu osobisty odbidr zwracanego

towaru.

12. Po otrzymaniu i przyjeciu towaru Urban Sp. z 0.0. wystawi Kupujagcemu fakture korygujaca, ktérg odesle na
adres Kupujacego (pocztg tradycyjng lub pocztg elektroniczng).

13. Urban Sp. z 0.0. o$wiadcza, ze sprzedawane przez niego towary mogg stanowi¢ przedmioty wyprodukowane
oraz zaimportowane wedtug specyfikacji Kupujacego lub stuzgce zaspokojeniu jego zindywidualizowanych
potrzeb, co — zgodnie z dyspozycjg art. 38 pkt 3 Ustawy o prawach konsumenta — wytgcza mozliwosc
odstgpienia od zawartej umowy. O wystgpieniu tego rodzaju okolicznosci, Urban Sp. z o.0. poinformuje

Kupujacego kazdorazowo przed przystgpieniem do realizacji zamdwienia.
14. Zwrot towaru zakupionego w sklepie stacjonarnym :

Sprzedawca , czyli URBAN sp. z 0.0. nie ma obowigzku przyjmowania zwrotu towaru, jezeli zostat zakupiony w
sklepie stacjonarnym. W wyjatkowych, uzasadnionych przypadkach przewiduje sie mozliwosé zwrotu towaru
w terminie 14 dni, pod warunkami:

- towar jest w stanie nienaruszonym

- posiada oryginalne opakowanie

- kupujacy ponosi wszelkie koszty zwigzane zaréwno z dostarczeniem towaru kupujgcemu, oraz koszty zwigzanie

ze zwrotem towaru, w tym koszty opakowania, zabezpieczenia, nadania.

15. Sktadajgc zamowienie, Kupujacy bedacy konsumentem potwierdza, iz zostat zawiadomiony o prawie

odstgpienia od zawartej umowy sprzedazy na odlegtosé, oraz braku takiej mozliwosci przy zakupie w sklepie

stacjonarnym.



§6
Reklamacje i zwroty
Jezeli po przejsciu wtasnosci towaru na Kupujgcego bedgcego konsumentem stwierdzi on, ze towar posiada
wady fizyczne lub prawne, moze ztozy¢ Urban Sp. z o.0. reklamacje z tytutu rekojmi za wady.
W przypadku stwierdzenia uszkodzen mechanicznych, powstatych podczas dostawy lub w przypadku
skierowania reklamacji do Urban Sp. z 0.0., Kupujgcy powinien przesta¢ informacje o tym fakcie listownie (na
adres: 37-500 Jarostaw ul. Tarnowskiego 20A) lub za posrednictwem poczty elektronicznej (na adres:
urban@meble.pl). W zgtoszeniu nalezy okresli¢ wade, jakg zdaniem Kupujgcego obarczony jest towar oraz —
jezeli jest to mozliwe — udokumentowaé ww. wade. Urban Sp. z 0.0. w terminie 14 dni od otrzymania
zgtoszenia ustosunkuje sie do zgtoszenia (reklamaciji).
Transport towaréw zwracanych z tytutu rekojmi odbywa sie na koszt Urban Sp. z 0.0. za posrednictwem
wybranego przez niego posrednika, chyba ze Urban Sp. z 0.0. poinformowat, iz towar zostanie odebrany przez
niego lub osobe przez niego upowazniong. Urban Sp. z 0.0. nie przyjmuje przesytek odsytanych za pobraniem.
Reklamacje wynikajgce ze Swiadczenia ustug zwigzanych z funkcjonowaniem Sklepu (w tym dotyczace
nieprawidtowo naliczonych kosztéw dostawy lub nieuwzglednienia albo uwzglednienia okreslonych towaréow
w zamowieniu) mozna sktadac takze telefonicznie (numer telefonu: 16 621 3361, lub 509 056 043).
Kupujacy odbierajgc przesytke jest zobowigzany pokwitowaé jej odbiér w obecnosci dostawcy z jednoczesng
adnotacjg, ze przesytka zostata dostarczona w stanie nieuszkodzonym albo Zze przesytka nosi $lady
uszkodzenia, zamieszczajac jednoczesnie opis tych uszkodzen. Brak wzmianki
w tym zakresie tozsamy jest z przyjeciem przesytki bez zastrzezen.
W przypadku Kupujgcego bedacego konsumentem, Urban Sp. z 0.0. odpowiada z tytutu rekojmi za wady
fizyczne lub prawne rzeczy sprzedanej w przypadku jej stwierdzenia przed uptywem dwdch lat od wydania
towaru Kupujgcemu.
Sprzedawane towary objete s dwunastomiesieczng gwarancjg realizowang przez Urban Sp. z 0.0.
Urban Sp. z 0.0., dziatajgc na podstawie art. 558 § 1 Kodeksu cywilnego, w catosci wytgcza odpowiedzialnosé z
tytutu rekojmi wobec Kupujgcego niebedgcego konsumentem.
§7
Postanowienia koricowe
Réznice pomiedzy wyglagdem towaru prezentowanego na stronie internetowej i w toku prowadzonej przez
strony korespondencji a wygladem towaru dostarczonego do Kupujgcego, wynikajgce ze zmiany wygladu
dokonanej przez producenta nie stanowig podstawy do reklamacji zakupionego towaru.
Wszystkie prezentowane na stronie internetowej towary i nazwy sg uzywane wylgcznie w celach
identyfikacyjnych i mogg byc¢ zastrzezonymi znakami towarowymi, do ktdrych prawa wytgczne przystuguja
podmiotom trzecim.
Administratorem danych osobowych przekazanych przez Kupujgcego na potrzeby realizacji umowy jest Urban
Sp. z 0.0., przy innym powierzenie ich przetwarzania innym podmiotom jest dopuszczalne w celu wykonywania
przedmiotu ww. umowy. Dane osobowe bedg przetwarzane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa,
zostaty przekazane dobrowolnie i sg niezbedne do realizacji zobowigzan wynikajgcych z umowy zawartej przez
Kupujgcego z Urban Sp. z 0.0. (w tym w celu skutecznego potwierdzenia otrzymania i przyjecia zamdwienia

oraz dostawy towardéw). Kupujgcemu przystuguje w szczegdlnosci prawo do wgladu w przekazane dane oraz



10.

11.

12.

13.

14.
15.

zadania ich przeniesienia, zmiany lub usuniecia, a takze wniesienia sprzeciwu do wtasciwego organu nadzoru —
Prezesa Urzedu Ochrony Danych. Kontakt z administratorem danych osobowych mozliwy jest za
posrednictwem strony internetowej www.mebleurban.pl lub poczty elektronicznej (adres: urban@meble.pl).

Ztozenie zamdwienia przez Kupujacego jest rownoznaczne ze zgodg na przechowywanie i przetwarzanie przez
firme Urban Sp. z 0.0. danych osobowych zawartych w zamdéwieniu oraz potwierdzeniem spetnienia wobec
Kupujacego obowigzku informacyjnego dotyczacego przetwarzania danych osobowych na potrzeby wykonania
umowy zawartej za posrednictwem Sklepu internetowego, wynikajgcy z tresci Ustawy z dnia 10 maja 2018
roku o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2018 r. poz. 1000 ze zmianami) oraz Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w

zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

Kupujacy zobowigzuje sie do ich wykonania w imieniu Urban Sp. z 0.0. obowigzku informacyjnego, o ktédrym
mowa w ust. 4 powyzej w odniesieniu do wszystkich oséb, ktérych dane Kupujacy przekaze w zwigzku z
wykonywaniem umowy zawartej z Urban Sp. z o.0.

Za odrebng zgoda Kupujgcego, jego dane osobowe mogg by¢ przetwarzane rédwniez w celu dostarczenia
materiatéw informacyjnych lub przedstawienia ofert marketingowych, w tym w formie cyklicznych
wiadomosci wysytanych za posrednictwem poczty elektroniczne;.

Urban Sp. z o.0. informuje, ze dane osobowe Kupujgcego, ktory dokonuje ptatnosci za nabywane towary,
moga by¢ przekazywane na potrzeby realizowania ptatnosci za posrednictwem platformy elektronicznej.
Kupujacy wyraza zgode na wystawianie faktur elektronicznych w rozumieniu przepiséw Ustawy z dnia 11
marca 2004 roku o podatku od towardw i ustug (Dz.U. 2004 Nr 54 poz. 535 ze zmianami). Faktury
elektroniczne beda wystawiane w formacie pliku PDF oraz doreczane na adres poczty elektronicznej wskazany
przez Kupujgcego w formularzu zamdwienia.

Zasady Polityki Prywatnosci Urban Sp. z 0.0. dostepne sg pod adresem strony internetowej
https://www.mebleurban.pl/pl/polityka-prywatnosci

Urban Sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikajgce z niewtasciwego dziatania serwera, na
ktédrym umieszczona jest strona internetowa www.mebleurban.pl, niedozwolone dziatania oséb trzecich lub
brak kompatybilnosci z urzadzeniami wykorzystywanymi przez Kupujgcego; dotyczy to w szczegdlnosci
skutkow btedéw w dziataniu stron internetowych, braku dostepu do nich lub innych

awarii, uszkodzen badz zaktdcenia w funkcjonowaniu ustug lub infrastruktury sieciowej.

Urban Sp. z 0.0. uprawniony jest do dokonywania zmian Regulaminu w zakresie i czasie przez siebie wybranym,
przy czym na potrzeby realizacji okreslonego zamdwienia — za wigzgcg uznaje sie tres¢ Regulaminu
obowigzujgcg w chwili ztozenia zaméwienia (dostarczenia formularza zamoéwienia przez Kupujacego), chyba ze
dokonane w pdézniejszym czasie zmiany nie ograniczaja praw Kupujgcego i nie naktadajg na niego dalszych
obowigzkéw.

W przypadku sporu wynikajagcego z umowy zawartej z Kupujacym niebedgcym konsumentem lub
pozostajgcego w zwigzku z umowg zawartg z Kupujgcym niebedacym konsumentem, sadem wytgcznie
wiasciwym do jego rozstrzygniecia jest sgd powszechny dla siedziby Urban Sp. z o.0.

Regulamin jest dostepny na stronie internetowej www.mebleurban.pl oraz w siedzibie Urban Sp. z o0.0.

Regulamin obowigzuje od dnia 01.03.2021 roku.


http://www.mebleurban.pl/
http://www.mebleurban.pl/pl/polityka-prywatnosci
http://www.mebleurban.pl/pl/polityka-prywatnosci
http://www.mebleurban.pl/
http://www.mebleurban.pl/
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GWARANCJA | ZASADY UZYTKOWANIA MEBLI

MEBLE Z DREWNA | FORNIROWANE
. Kazdy mebel nalezy uzytkowac zgodnie z jego przeznaczeniem.

. Meble z litego drewna lub naturalnego forniru nalezy uzytkowaé¢ w pomieszczeniach zamknietych, w
temperaturze od 8 do 36 stopni Celsjusza oraz wilgotnosci powietrza 35% do 72%.

. Meble z litego drewna lub naturalnego forniru nalezy ustawi¢ w odlegtosci przynajmniej 1 metra od zrédet ciepta
(grzejnik, kominek) oraz w miejscu w ktérym nie sg narazone na bezposrednie, dtugotrwate operowanie
promieni stonecznych.

. Powierzchnie robocze mebli z litego drewna lub naturalnego forniru nalezy chroni¢ przed bezposrednim
kontaktem z gorgcymi naczyniami, alkoholem, rozpuszczalnikami, zmywaczami itp. Poniewaz mogg

spowodowac trwate uszkodzenia powierzchni, lub doprowadzi¢ do odbarwien lub zmatowien.

. W celu zabezpieczenia powierzchni zaleca sie stosowanie podktadek.

. Rozlane ptyny lub inne zabrudzenia organiczne i mineralne nalezy usuwac bezposrednio po
powstaniu.

. Przedmioty o ostrych krawedziach moge spowodowac uszkodzenia w postaci zarysowan, wgniecen
itp.

. Meble przeznaczone do samodzielnego montazu nalezy montowaé w oparciu o instrukcje montazu.

Zasady czyszczenia i konserwacji mebli z drewna i fornirowanych

1.

Meble wykonane z litego drewna lub naturalnego forniru nalezy czysci¢ wytacznie Srodkami

przeznaczonymi do takich powierzchni.

. Niezaleznie od materiatu z ktérego wykonany jest mebel, w celu usuwania zabrudzen, zalecamy stosowanie
wilgotnej Sciereczki z mikrofibry.

. Do czyszczenia nie nalezy stosowac srodkow zawierajgcych silne detergenty a w szczegdlnosci rozpuszczalniki,

srodki Scierne, srodki barwigce, silne srodki odttuszczajgce oraz twardych, szorstkich gabek lub $ciereczek.

Pozostate informacje

1

2

. Wszystkie meble ulegajg naturalnemu procesowi starzenia oraz zuzycia.

. Wraz z uzytkowaniem mebli, z czasem, mogg wystgpic¢ rdznice koloru pomiedzy poszczegdlnymi elementami

mebla (stoty rozktadane, szafki pod telewizor).

. Prébki drewna i jego wybarwien przedstawianych na stronach internetowych majg charakter pogladowy i nie
nalezy oczekiwac idealnej kopii. W przypadku jakichkolwiek watpliwosci zaleca sie ogladniecie towaru przed
dokonaniem zakupu, w magazynie lub na ekspozycji importera.

. Nalezy zachowac szczegdlng ostroznosé przy rozpakowywaniu mebli.

. Wszystkie meble nalezy bezzwtocznie rozpakowac po ich otrzymaniu i do czasu catkowitego zmontowania nie

wyrzuca¢ zadnych elementéow opakowania, poniewaz mogg one zawiera¢ akcesoria niezbedne do



prawidtowego montazu.

WARUNKI GWARANCIJI MEBLI Z DREWNA | FORNIROWANYCH

Okres gwarancji na meble z drewna i fornirowane wynosi 1 rok.

Gwarancja obowigzuje na terenie Rzeczypospolitej Polskiej. Roszczenia z

tytutu gwarancji Kupujacy zgtasza do Sprzedawcy.

Zgtoszenie reklamacyjne musi by¢ ztozone w formie pisemnej. Powinno zawiera¢ doktadny opis wady i moze by¢
przestane w identyczny sposéb jak zamdwienie.

Kupujacy traci uprawnienia przewidziane gwarancja, jezeli przed uptywem jednego miesigca od
stwierdzenia wady fizycznej nie zawiadomi o tym Sprzedawcy.

Za prawidtowy montaz zgodnie z instrukcja montazu dotaczong do mebla oraz jego ustawienie odpowiada
Kupujacy.

Jezeli po zgtoszeniu reklamacji nie dokonano ogledzin, przyjmuje sie, ze w przypadku, gdy Gwarant nie

ustosunkowat sie do reklamacji w ciggu 14 dni, uznat reklamacje za zasadna.

O uznaniu reklamacji za nieuzasadniong Gwarant powiadomi w terminie 14 dni od daty zgtoszenia reklamacji. — w

przypadku braku kontaktu ze strony Gwaranta we wskazanym okresie reklamacje uwaza sie za zasadna.

W przypadku gdy wada stanowigca przedmiot reklamacji jest wedtug oceny Gwaranta usuwalna, swiadczenie

gwarancyjne bedzie realizowane w drodze naprawy lub wymiany elementéw.

Jezeli charakter wady nie wymaga jej usuwania w warunkach fabrycznych naprawe gwarancyjng majaca na celu
przywrocenie przedmiotu do stanu zgodnego z umowg mozna wykonaé poprzez dostanie do sklepu
(sprzedawcy) elementéw zamiennych. Gwarant zastrzega sobie mozliwos¢ wykonania naprawy u Kupujacego

w lokalu przez serwis Gwaranta.

O sposobie i terminie zatatwienia reklamacji decyduje Gwarant.

Gwarancja na sprzedany towar nie wyfacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Kupujgcego wynikajgcych z
rekojmi.

Gwarancjg nie sg objete wady, braki i uszkodzenia mebli wynikajgce z:
-niewtasciwego badz nieostroznego transportu lub przenoszenia mebli,

-btedéw montazowych,

-uzytkowania mebli niezgodnego z zasadami uzytkowania mebli,

-braku pielegnacji lub pielegnacji niezgodnej z zasadami pielegnacji mebli,

-tytutu odbarwienia frontéw wystawionych na dtugotrwate dziatanie promieni stonecznych,

-réznic w profilach i odcieniach wynikajgcych z cech charakterystycznych dla surowcéw naturalnych, z ktérych
wykonano mebel. Ze wzgledu na procesy produkcyjne i réznorodnos¢ partii towarowych mogg wystgpic

nieznaczne réznice w odcieniach koloru, nawet w przypadku zakupu kilku sztuk tego samego wyrobu.
-szkdd i usterek spowodowanych przez zwierzeta.
-naprawy lub przerdbki mebli wykonanej przez Kupujacego lub na jego zlecenie A takze:

-w meblach sprzedawanych z ekspozycji wady, uszkodzenia, zuzycie i braki ilosciowe elementéw

stwierdzone w momencie zakupu,



-widoczne w momencie zakupu.

-wady i uszkodzenia, w wyniku ktérych obnizono cene mebla, Wady nie

objete gwarancjg moga by¢ usuwane odptatnie.

W przypadku zaistnienia koniecznosci sprowadzenia czesci zamiennych, lub catych mebli na wymiane
reklamacyjng, czas wykonania reklamacji moze ulec wydtuzeniu do kilku miesiecy o czym Kupujacy zostanie

niezwtocznie poinformowany.

MEBLE TAPICEROWANE

Charakterystyka surowcéw uzywanych do produkcji mebli tapicerowanych i wyrobéw gotowych.

1.

Materiaty pokryciowe mogg wykazywac typowe cechy dla tkanin tapicerskich, takie jak: wrazliwos¢ na dotyk i
mienienie sie tzn. zrdznicowanie potysku i odcienia uzaleznione od kata padania Swiatta nawet w tej samej
partii materiatu, mikrofibryzacja ( piling) widkien na skutek tarcia innych tkanin, np. ubran , narzut, kocow,

elektryzowanie sie tkanin.

"Lustra siedzisk" czyli widoczne $lady ciata, ktére powstajg na skutek wagi, cieptoty ciata oraz wilgotnosci

otoczenia, w ktérym eksploatowany jest mebel, nalezy uznac za cechy charakterystyczne.

Zrdznicowany sposéb wykorzystania poszczegdlnych elementéw oddziatuje na twardos¢ i optyczny wyglad

zestawu. Uwarunkowane tym trwate rozciggniecia i fatdy sg typowym zjawiskiem.

W przypadku poduch siedziskowych i oparciowych z luznym wypetnieniem powstawanie fatd i zmian,
pochodzace podczas eksploatacji w wypetnieniu i komforcie siedzenia, sg typowe i nalezy uznaé je za cechy

zaprojektowanego wzoru.
Nasze meble maja charakter wypoczynkowy; w wybranych modelach wprowadzono rozwigzania poprawiajgce
ich funkcjonalnosé.

Ze wzgledu na zastosowanie miekkich pianek mogg wystgpié¢ rdznice ksztattéw i wymiarow poréownywalnych

mebli oraz rzeczywistych wymiaréw w stosunku do wymiarow katalogowych do +5 cm.

Meble tapicerowane np. narozniki, sofy, fotele, hockery (taborety, pufy) bez funkcji majg charakter
wypoczynkowy w pozycji siedzgcej, natomiast meble z funkcjg spania np. narozniki, sofy stuzg do spania

okazjonalnego.

Zasady uzytkowania i konserwacji mebli tapicerowanych

1.

3.

4.

Meble tapicerowane powinny by¢ uzytkowane zgodnie z ich przeznaczeniem. Siadanie lub stawanie na ptyte
zagtéwka, podtokietnikach, krawedziach opar¢ i siedzisk, pojedynczych drewnianych listwach sprezynujacych

moze doprowadzi¢ do nieodwracalnych zmian w meblu.

Przy rozpakowaniu nie nalezy uzywaé ostrych narzedzi, gdyz moze to spowodowac uszkodzenie

obicia mebla.

W wyniku transportu po rozpakowaniu mogg wystgpic nieregularne fatdy i zagniecenia obicia. Cofniecie efektu
nastepuje w kilka dni po rozpakowaniu. Przyspieszenie procesu ksztattowania mozna uzyskac po przez reczne

uformowanie poduch, podtokietnikow i siedzisk.

Podczas przestawiania meble lub elementy zestawu nalezy przenosi¢, chwytajac je od spodu za sztywne czesci



9.

konstrukcji nosnej. Kategorycznie nie nalezy chwytaé za obicie lub jego luzne elementy (poduchy), gdyz moze
to spowodowac nieodwracalne odksztatcenie lub rozdarcie materiatu pokryciowego. Mebla nie nalezy

przesuwad. Ostre krawedzie stépek mogg spowodowaé nieodwracalne uszkodzenia podtogi.

Mebli tapicerowanych nie nalezy stawia¢ w odlegtosci mniejszej niz 1m od czynnych zrédet ciepfta,

takich jak: grzejniki, kuchenki, piece.

Meble nalezy chronié¢ przed szkodliwym wptywem warunkéw atmosferycznych oraz bezposrednim dziataniem

promieni stonecznych. Nie nalezy przekracza¢ 70% wilgotnosci powietrza w miejscu uzytkowania mebla.

Naturalne efekty uzytkowania objawiajagce sie w postaci marszczed pokrowcdédw oraz przemieszczenia
miekkiego wypetnienia we wktadach oparé, siedzisk lub podtokietnikdw mozna zlikwidowac po przez reczne
wygtadzenie, klepanie, wstrzgsanie i ponowne uformowanie ksztattu, a takie w przypadku trwatych
odksztatcen wypetnienia w wyniku intensywnej eksploatacji, uzupetnienie wypetnienia poprzez dodanie

dodatkowe]j warstwy pianki.

Materiat pokryciowy nalezy utrzymywac w czystosci. Tkaniny szczotkowaé od czasu do czasu miekkg szczotka z
naturalnego wtosia bgdz odkurza¢ przy uzyciu nasadki czyszczacej do tapicerki. Zmechacenia (piling) usuwac¢ w

warunkach domowych w ramach dbatosci o estetyczny wyglad mebla.

Tkanin pokryciowych nie pra¢ mechanicznie.

10.Nie nalezy stosowac chemicznych srodkdéw czyszczacych zawierajgcych w sktadzie nafte, alkohol

lub inne rozpuszczalniki.

11.Ptynne zbrudzenia usuwac natychmiast po przez osuszenie dobrze wchtaniajgca sciereczka.

12.Nalezy unika¢ narazania tapicerki na mocne, punktowe napiecia (np. skakanie po meblu), ktérych skutkiem

moga byc rozejscia, rozdarcia lub prucie szwdéw oraz wszelkie uszkodzenia mechaniczne.

13.Wszelkie narzuty, koce itp. stosowane do przykrywania tkanin tapicerskich po stronie, z ktéra stykaja sie z

powierzchnig tapicerki, nie moga mie¢ zadnego wilosia (powierzchnie powinny by¢ gtadkie), gdyz moze
nastgpi¢ pofaczenie wtdkien narzuty z widknami tkaniny obiciowej i powstanie ciezkich do usuniecia

widknistych , kulek” (piling).

14.Nalezy bezwzglednie unika¢ kontaktu tkanin tapicerskich w jasnych kolorach z tkaninami, ktére moga

»puszcza¢” barwnik (np. jeansy, ubrania, koce i poduszki w intensywnych kolorach) poniewaz grozi to trwatym
zafarbowaniem tapicerki (nie jest to wada tkanin tapicerskich). Jednoczesnie nalezy pamieta¢, ze meble
wykonane z tkanin w intensywnych kolorach (miedzy innymi czerwien, granat, braz), pod wptywem czynnikéw
uaktywniajgcych farbowanie, rdwniez w poczatkowej fazie uzytkowania mogg puszcza¢ barwnik, co jest

naturalng cechg tkanin farbowanych catosciowo i nalezy unika¢ siadania w jasnych ubraniach.

WARUNKI GWARANCIJI MEBLI TAPICEROWANYCH

Okres gwarancji na Meble tapicerowane wynosi 1 rok.

1.

2.

Gwarancjg nie sg objete:

Zabrudzenia, efekty niewtasciwych préb czyszczenia, jak réwniez szkody spowodowane przez zwierzeta
domowe , uszkodzenia mechaniczne, powstate w wyniku niewtasciwego uzytkowania i konserwacji .Zasady

uzytkowania i konserwacji sg zawarte w pkt. 2 Instrukcji Uzytkowania i Konserwacji Mebli Tapicerowanych .

Zmiany wynikajgce z napraw lub przerébek mebli wykonanych przez lub na zlecenie Kupujgcego osobom



trzecim.

3. Uszkodzenia powstate w wyniku niewtasciwego badZz nieostroznego przewozu, przenoszenia mebli,
montazu oraz uzytkowania, jak rédwniez wynikte po sprzedazy ze zdarzen losowych i innych okolicznosci
niezaleznych od Gwaranta.

4. Wady i uszkodzenia, w wyniku ktérych obnizono cene wyrobu.

5. Cechy typowe dla wyrobu i materiatdw, z ktérych jest on wykonany wskazane w punkcie 1

"Charakterystyka wyrobu" w Instrukcji Uzytkowania i Konserwacji Mebli Tapicerowanych.
6. Zmiany zachodzgce naturalnie w wyniku eksploatacji mebla.

7. Zrdéznicowane zuzycie spowodowane nierdownomierng , intensywng eksploatacjg poszczegdlnych

powierzchni.

8. Rdznice w twardosci i wysokosci pojedynczych elementéw i podzespotéw, uwarunkowane rozwigzaniami

konstrukcyjnymi, jak rdwniez wielkoscig poszczegdlnych elementow.
9. Pofatdowaniairdznorodnosci powierzchni mebla wynikajgce z zaprojektowanych cech wzoru.

10.Rdznice w strukturze i odcieniu elementdw drewnianych mebla oraz réznice w odcieniu i strukturze materiatéw

pokryciowych miedzy probnikiem a wykonanym meblem.



